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                                                                                                                                                健康产业公共服务平台
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　　一、普天宝开户
　　（一）申请普天宝

第一步：点击“财务管理-普天宝-新增账户” 申请开通普天宝；
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第二步：选择普天宝账户类型、填写企业法人、上传资质证件原件后，提交账户申请，等待平台审核；
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注意：所有提交的证件需为原件扫描件或拍摄照片；

第三步：账户审核中若发现填写的信息有误，可以点击“取消”，撤销账户申请，然后重新“新增账户”申请；
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第四步：账户审核状态“不通过”，可以点击“修改”，根据审核说明，修改申请信息后重新提交；
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　　（二）验证普天宝
第一步：普天宝审核状态通过后，点击“财务管理-普天宝-登录”，进入银行卡绑定验证；
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第二步:填写“银行账户信息”，设置“安全信息验证”后，点击“保存”，；
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第三步:系统提示已验证成功，等待平台向该银行账户转账0.01元进行验证确认；
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第四步:平台转账验证成功后，普天宝账户验身状态为“核身成功”；
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普天宝充值

（一）银行转账

第一步：登录普天宝账户后，点击“充值”，进入账户充值；
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第二步：向该电子银行账户转账，即完成充值；
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普天宝付款

第一步：在“财务管理—应付账款”勾选应付订单后，点击“支付”；
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第二步：选择普天宝支付和普天宝支付账户后，点击“支付”；
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第三步：输入短信验证码和支付密码后，点击“确认付款”；
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第四步：恭喜您，支付成功，点击“返回我的账户”；
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第五步：查看订单支付交易记录；
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普天宝提现

第一步：登录普天宝账户后，点击“提现”，进入账户余额提现；
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第二步：输入“提现金额”，点击“下一步”；
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第三步：填写“手机验证码”和“支付密码”，然后点击“下一步”；
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第四步：恭喜您，账户提现申请成功，等待银行处理，具体到账以银行时间为准；

[image: image19.png]ARFTRERTR

ESEAER WARRER PSR

TKPIRIEREAL) | SEERTNE , BAFIKERTAE A !





打印凭证

第一步：登录普天宝后，点击“凭证打印”，选择对应订单后点击“打印”；
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第二步：点击附属账户电子回单，输入“附属账号”“打印校验码”跟“验证码”点击“提交”；

       [image: image21.png]EBFEIE

s : 3111310049414088659 TEnegers : 20180817104001896064

B0, & FEERAE HREKFETES" | Bl BEER. MRTEEASS , Ewxd XE" IFEED.

HERE A | © B T Ee

B

HTENMERA

R m@mm

& REiET:
AT ERTEMST, FIE@RENS -




第三步：完成支付业务凭证打印；
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普天宝重置

（一）支付密码重置第一步：登录普天宝后，选择“账户管理—安全管理”，点击“支付密码重置”；[image: image23.png]wrER
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第二步：设置新的支付密码后，输入“短信验证码”和“旧支付密码”，然后点击“保存”完成支付密码重置；
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（二）手机号码重置

第一步：登录普天宝后，选择“账户管理—安全管理”，点击“支付手机号码重置”；
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第二步：设置新手机号码后，输入“旧手机验证码”和“支付密码”，然后点击“保存”完成手机号码重置；
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（三）支付密码找回

第一步：登录普天宝后，选择“账户管理—安全管理”，点击“支付密码找回”；
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第二步：上传找回密码申请表，输入“短信验证码”，然后点击“保存”，等待平台审核；
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